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 YEMEK FİYATI DEĞİŞİKLİĞİ SÜRECİ 

  İşlem Aşamaları  Sorumlu İlgili Dokümanlar 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Beslenme Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

 

 

 

Beslenme Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü, SKS 

Daire Başkanı 

 

 

 
 

Beslenme Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü, İdari 

ve Sosyal İşler Şube 

Müdürlüğü 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

İdari ve Sosyal İşler 

Şube Müdürlüğü 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Beslenme Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Yemek Hizmeti 

Sözleşmesi 

 

 

 

 
 

Yemek Fiyatı Listesi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

SKS Daire Başkanlığı 

Yönetim Kurulu Kararı 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Üniversite Yönetim 

Kurulu Kararı 

 

 

 
 

 

 

 

Yemek Fiyatı değişikliği için çevre 

Üniversitelerden fiyat araştırılması yapılır. 

Üniversite Yönetim Kurulundan çıkan yemek 

fiyatı değişikliği kararı, EBYS üzerinden tüm 

birimlere bildirilir. 

Yeni fiyat listesi, Sağlık Kültür ve Spor Daire 

Başkanlığı Yönetim Kuruluna sunulur. 

Yapılan fiyat araştırmaları ve Üniversitemizin 

yemek hizmeti maliyeti göz önünde 

bulundurularak yeni fiyatlar belirlenir 

SKS Daire Başkanlığı Yönetim Kurulundan 

çıkan karar, teklif olarak Üniversite Yönetim 

Kuruluna sunulur.   

Kabul edildi mi? 

Kabul edildi mi? 

Hayır 
Evet 

Hayır 

Evet 
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Beslenme Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 
 

 

 

 

 

 

Beslenme Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

 

 

 
 

 

 

 

Beslenme Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

 

Üniversite Yönetim 

Kurulu Kararı 
 

 

 

 

 

 

Üniversite Yönetim 

Kurulu Kararı 

 

 

 

 
 

 

 

 

Devlet Memurları 

Yiyecek Yardımı 

Evrakı 

 

 

 

 
 

 

 

İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığına 

gönderilmek üzere hazırlanan Devlet 

Memurları Yiyecek Yardımı evrakı, yemek 

rayiç bedelindeki değişiklik tarihi dikkate 

alınarak hazırlanır. 

 

Yemek fiyatı, Üniversite Yönetim Kurulu 

Kararında belirtilen fiyat ve değişikliğin 

yapılacağı başlangıç tarihi dikkate alınarak 

sistem üzerinden güncellenir. 

Yapılan yemek değişikliği rayiç bedele bağlı 

olarak yapılacaksa, 1 öğün yemek rayiç bedeli ve 
değişikliğin yapılacağı tarih, İdari ve Mali İşler 

Daire Başkanlığına EBYS üzerinden bildirilir.   
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Süreç Adı : Yemek Fiyatı Değişikliği Süreci 

Süreç Kodu  :  Bağlı Olduğu Süreç:  

Süreç Seviyesi  : Ana Süreç                                        

Süreç Türü  : İşlevsel Süreç 

Süreç Sahibi : Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı/Beslenme Hizmetleri Şube Müdürlüğü, 

Üniversite Yönetim Kurulu, SKS Yönetim Kurulu, 

Süreç Ekibi : Üniversite Yönetim Kurulu, SKS Yönetim Kurulu, Beslenme Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü, İdari ve Sosyal İşler Şube Müdürlüğü 

Önceki Süreç / Faaliyet :  

Sonraki Süreç / Faaliyet :  

Süreç Girdileri : Yapılan fiyat araştırmaları, Üniversitemizin yemek hizmeti maliyeti, SKS Daire 

Başkanlığı Yönetim Kurulu Kararı, Üniversite Yönetim Kurulu Kararı, yeni fiyat 

listesi 

Süreç Çıktıları : Yeni yemek fiyatı listesi 

Sürecin Hizmet 

Alıcıları 

: Üniversitemiz öğrencileri ve personeli 

Sürecin Tedarikçileri/ 

Hizmet Sağlayıcıları 

: Beslenme Hizmetleri Şube Müdürlüğü, İdari ve Sosyal İşler Şube Müdürlüğü 

Kaynaklar : Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı 

Sürecin Çıktılarının 

İletileceği Birimler 

: Üniversite birimleri 

Amaç  : Üniversitemiz yemek hizmeti maliyeti ve çevre Üniversitelerden yapılan fiyat araştırması 
sonuçları göz önüne alınarak yemek fiyatlarının güncellenmesi  

Kapsam : Üniversitemiz öğrencileri ve personeli 

İlgili Dokümanlar : Yapılan fiyat araştırmaları, Üniversitemizin yemek hizmeti maliyeti, SKS Daire 
Başkanlığı Yönetim Kurulu Kararı, Üniversite Yönetim Kurulu Kararı, yeni fiyat 

listesi 

Performans Göstergeleri : Günlük, aylık ve yıllık yemek yiyen sayıları 
 

Performans Göstergeleri 

Ölçü/ İzleme Yöntemi 

: Günlük, aylık ve yıllık gerçekleşen öğün sayılarını gösterir raporlar dikkate alınarak 

fiyat değişikliğinin yemek yiyen sayısı üzerindeki olumlu ya da olumsuz tarafları 

ölçülür 

Gözden Geçirme Sıklığı : Günlük, aylık ve yıllık 

Alt Süreçler :  

 

Sürecin Riskleri : Yanlış hesaplamadan kaynaklı fiyatların maliyetin altında kalması ya da çok üstünde 
olması, öğrencilerin ve personelin yüksek fiyatlar nedeniyle yemekhaneleri 

kullanmaması ve buna bağlı olarak hizmetin sürdürülebilirliğinin olmaması 
 


